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Condicions i serveis del Carnet Jove Financer 
 
Última actualització: 20 d’octubre del 2025 
 

Descomptes 

Tens dret a tots els descomptes d’Andorra disponibles a l’app del Carnet Jove Andorra. 

Tens dret a tots els descomptes europeus publicats a l’app del Carnet Jove Andorra i a eyca.org, 
recorda revisar-ne les condicions perquè alguns són només per a usuaris locals. 

Si alguna empresa o entitat no t’aplica un descompte publicat a l’app del Carnet Jove Andorra 
o a eyca.org, posa’t en contacte amb nosaltres i informa de la incidència a 
contacte@carnetjove.ad. 

Experiències i Activitats en xarxa 

Pots participar en les experiències i a les activitats en xarxa que organitza l’Associació Carnet 
Jove Andorra. Consulta l’app Carnet Jove Andorra. 

Regals 

Cada mes pots participar en els nostres concursos i guanyar regals. Els concursos amb regals 
estan a l'Instagram del Carnet Jove Andorra i altres a l’app Carnet Jove Andorra. 

Assessorament i informació 

A l’app del Carnet Jove Andorra et proporcionem informació i consells d’un munt de temes. 

Compte bancari + banca en línia + targeta de dèbit amb Creand 

El Pack Jove és un pack gratuït i exclusiu pels joves del país entre 18 i 30 anys de la mà de 
Creand i l’Associació Carnet Jove Andorra. Aquest pack inclou un compte corrent, banca en 
línia i la targeta Carnet Jove i molts avantatges financers. 
 
La targeta Carnet Jove és un Carnet Jove de l’Associació Carnet Jove Andorra i també una 
targeta de dèbit de Creand disponible per a joves entre 16 i 30 anys. 

La targeta Carnet Jove està vinculada a l’obertura d’un compte a Creand. 
Aquests avantatges estan disponibles pels clients de Creand que tinguin el Pack Jove. 

Característiques i condicions del Carnet Jove Financer 
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Servei Condicions 

Compte bancari Alta del compte Gratuïta 

Manteniment del compte Sense comissions d'administració i 
manteniment de compte. 

Cancel·lació del compte Gratuïta 

Carnet Jove Emissió 7 €/quota anual 
Es carrega al teu compte cada any. 

Validesa Validesa de 3 anys. La quota és de 7 € 
anuals i s’aplica també en les renovacions, 
encara que quedi menys d’1 any abans de 
fer-ne 31. 

Targeta de 
dèbit 

Emissió Gratuïta 

Manteniment Gratuït 

Retirades a Andorra Gratuïta 

Retirades a l’estranger Gratuïtes 
Sense comissions per part de Creand. 
És possible que l’entitat del caixer sí que et cobri 
comissió. 

Bizum Enviar diners de mòbil a mòbil Gratuït 
Des de l’app Creand 

Pagament per 
mòbil 

Apple Pay 
Google Pay 
Garmin Pay 

Servei gratuït que permet pagar amb el 
teu dispositiu Apple, Android o Garmin de 
manera còmoda i senzilla. 

Transferències A l’estranger Transferències SEPA gratuïtes fins a 500 
€ (inclosos). 
Per a imports superiors, s’aplicaran les 
comissions corresponents segons les 
tarifes vigents. 

Préstecs 

Préstec Jove 

Per tot el que vulguis fins a 3.000 €. 
0% TIN amb comissió d’estudi segons 
import. 
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Préstec Cotxe Jove 

Per comprar un vehicle nou o de segona 
mà. 
Amb un tipus avantatjós per un 
finançament de fins a 20.000 € a retornar 
en 5 anys. 

Préstec Emancipació Jove 

Per comprar els mobles, electrodomèstics 
del teu nou espai.  
Amb un tipus avantatjós. 

Préstec Emprenedor Jove Per iniciar el teu nou projecte. 
Amb un tipus avantatjós. 

Préstec Estudis Jove 

Per finançar el cost de la teva educació i 
despeses. 
Amb un tipus avantatjós. 

Assegurances Creand Salut Jove Més cobertures i preu més econòmic. 

Inversió 

CryptoWallet 

Els actius digitals a la teva banca en línia 
amb menys comissions. 
50% de descompte en la comissió de 
custòdia. 

Creand Fons Indexats 

Fons que repliquen índexs coneguts amb 
comissions de gestió reduïdes. 
50% de descompte en la comissió de 
custòdia. 
Sense comissions de compravenda. 

Assegurança en viatges 

Dades generals de l’assegurança 

● El teu Carnet Jove Financer inclou una assegurança en viatges gratuïta. 
● Àmbit: mundial, l’assegurança no és vàlida a Andorra.  
● Duració: per a viatges inferiors a 90 dies. 
● Cobertura: No supeditada a la compra del viatge amb la targeta. 
● Telèfon assistència en viatge internacional: 00-34-934 858 516 
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 Cobertures, límits i prima total 

Garanties Límit de despesa 

Assistència mèdica i sanitària a Europa 
Assistència mèdica i sanitària mundial 
Despeses odontològiques 

6.000 € 
6.000 € 
Fins a 120 € 

Repatriació o transport sanitari de ferits o malalts 
Totalitat del cost 

Convalescència en hotel  300 € 

Repatriació o transport de l’assegurat mort Totalitat del cost 

Retorn anticipat per mort d’un familiar  Totalitat del cost 

Robatori i danys materials a l’equipatge  300 € 

Repatriació o transport dels altres assegurats  Totalitat del cost 

Repatriació o transport de menors o disminuïts Totalitat del cost 

Desplaçament d’un familiar en cas 
d’hospitalització superior a 5 dies a Espanya 
Despeses de l’estada a l’estranger  

Totalitat del cost 
300 € 

Recerca, localització i enviament i d’equipatges 
extraviats  

Totalitat del cost 

Transmissió de missatges urgents Servei gratuït 

Enviament de medicaments a l’estranger Totalitat del cost 

Avançament de fons monetaris a l’estranger  600 € 

Desplaçament d’un familiar en cas de defunció Totalitat del cost 

Defensa de la responsabilitat penal a l’estranger 
Fins a 4.800 € 

Informació legal a l’estranger Servei gratuït 

Si desitges conèixer les cobertures de l’assegurança detalladament, descarrega la pòlissa. 

https://carnetjove.ad/wp-content/uploads/2025/10/2025-Assistencia-en-viatge_CJ-Financer.pdf

