
ASSOCIACIÓ CARNET JOVE ANDORRA  |  Bases ajuts al voluntariat internacional 2026-2027

1

BASES DE LA CONVOCATÒRIA

Ajuts al voluntariat internacional 2026-2027

Associació Carnet Jove Andorra · Joventut i Voluntariat · Afers Exteriors, Govern d’Andorra 

1. OBJECTIU DE LA CONVOCATÒRIA

Amb l’objectiu de sensibilitzar el jovent d’Andorra en accions de cooperació i fomentar la cultura 
de la solidaritat i el voluntariat, l’Associació Carnet Jove Andorra (d’ara endavant, “CJA”), amb la 
col·laboració del Ministeri d’Afers Exteriors i del Ministeri de Cultura, Joventut i Esports del Govern 
d’Andorra, atorga 6 ajuts per dur a terme accions de voluntariat internacional. 

Cinc d’aquests ajuts es destinen als projectes de voluntariat que proposen les entitats 
col·laboradores amb seu a Andorra, detallats en el punt 3. El sisè ajut es destina a un projecte 
solidari escollit per la mateixa persona candidata, que es pot dur a terme amb una entitat de fora 
d’Andorra (punt 3.3). 

Aquests ajuts permeten conèixer sobre el terreny el desenvolupament d’accions de cooperació. 
Els voluntariats es duran a terme entre el juliol i el desembre del 2027, en les dates que s’acordin 
amb les persones seleccionades i amb l’entitat corresponent. 

Les persones interessades poden consultar els projectes proposats per a aquesta convocatòria al 
web www.carnetjove.ad/voluntariat. 

2. REQUISITS PER OPTAR ALS AJUTS

Les persones que vulguin optar als ajuts al voluntariat internacional han de complir la totalitat dels 
requisits següents: 

1. Ser titular d’un Carnet Jove vigent emès a Andorra: Carnet Jove Clàssic o Carnet Jove
Financer.

2. Complir els requisits específics del projecte de voluntariat escollit, que es detallen en el punt
3 d’aquestes bases.

3. No haver estat condemnada per delictes sexuals.

4. No estar sancionada administrativament o penalment.

5. No ser familiar de les persones responsables de les entitats on es duen a terme els
voluntariats, ni treballar-hi.
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3. REQUISITS ESPECÍFICS DE CADA PROGRAMA DE VOLUNTARIAT

Les persones candidates també han de complir la totalitat dels requisits que estableix l’entitat del 
projecte escollit: 

3.1 Cooperand amb Llatinoamèrica 

a) Ser major de 21 anys.

b) Nivell de castellà bo-alt.

c) Si ets una de les persones seleccionades, hauràs de fer obligatòriament una formació a
càrrec de Cooperand amb Llatinoamèrica. La formació és presencial, a la Universitat
d’Andorra, els dijous a la tarda dels mesos de maig i juny (32 hores). La inscripció té un cost
de 95 €, que es retornaran a les persones que facin el voluntariat amb Cooperand.

3.2 Aigua de Coco 

Projecte residència per a adolescents i nenes en risc d’exclusió 

a) Ser major de 21 anys.

b) Nivell de francès fluid.

c) Títol o experiència demostrable de monitor/a de lleure i/o estudis universitaris (en curs o
finalitzats) en integració social, educació social, treball social, ensenyament, pedagogia o
psicologia.

d) Si ets una de les persones seleccionades, rebràs una formació a càrrec d’Aigua de Coco.

e) Paral·lelament a la formació, hauràs de fer una acció social a Andorra.

Projecte de suport a l’equip de salut 

a) Ser major de 21 anys.

b) Nivell de francès fluid.

c) Segons el projecte:

– Escola socioesportiva: títol o experiència demostrable de monitor/a esportiu/va i/o
estudis universitaris (en curs o finalitzats) en ciències de l’activitat física i de l’esport.

– Projectes socials: títol o experiència demostrable de monitor/a de lleure i/o estudis
universitaris (en curs o finalitzats) en integració social, educació social, treball social,
magisteri, pedagogia o psicologia.

d) Si ets una de les persones seleccionades, rebràs una formació a càrrec d’Aigua de Coco.

e) Paral·lelament a la formació, hauràs de fer una acció social a Andorra.

3.3 Projecte solidari escollit per la persona candidata 

Un dels 6 ajuts es destina a un projecte de voluntariat internacional proposat per la mateixa 
persona candidata. El projecte es pot dur a terme amb una entitat amb seu a Andorra o de fora del 
país. 

a) Ser major de 21 anys.

b) Tenir el nivell d’idioma necessari per desenvolupar el voluntariat al país de destinació.
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c) Si l’entitat no té seu a Andorra, adjuntar a la candidatura un document signat per la persona 
que presideix l’entitat, que permeti la comissió validar la viabilitat del projecte de voluntariat. CJA 
posarà a disposició el model d’aquest document al web www.carnetjove.ad/voluntariat.

Es prioritzaran les entitats que faciliten voluntariats internacionals i que tenen seu a Andorra. 

Si cap candidatura no compleix els requisits d’aquest ajut, la comissió el podrà atorgar a una altra 
candidatura dels projectes descrits en els punts 3.1 a 3.3. 

4. TERMINI DE PARTICIPACIÓ

El termini per presentar la candidatura s’obre el 5 d’octubre i finalitza el 27 de novembre del 2026 
a les 23.59 h. 

No s’acceptaran candidatures rebudes fora d’aquest termini. 

5. PRESENTACIÓ DE LA CANDIDATURA

Les persones interessades s’han d’inscriure mitjançant el formulari de participació disponible al 
web www.carnetjove.ad/voluntariat. 

Només es pot presentar una candidatura per persona. En cas de rebre’n més d’una, la comissió 
només tindrà en compte la primera. 

La presentació de la candidatura implica l’acceptació íntegra d’aquestes bases. 

El formulari de participació inclou: 

1. Dades personals.

2. Voluntariat internacional escollit d’entre els proposats o, si escau, el projecte solidari propi 
(punt 3.3).

3. Currículum de la persona candidata amb la formació acadèmica i, si escau, l’experiència 
laboral.

4. Respostes a les preguntes proposades per conèixer millor la persona candidata.

5. Proposta d’un projecte (activitat, taller, millora, etc.) per desenvolupar durant el voluntariat 
amb l’entitat escollida.

6. Si el voluntariat es fa amb una entitat sense seu a Andorra, el document signat per la persona 
que presideix l’entitat (punt 3.3).

La candidatura s’ha de redactar íntegrament en català. 

Per a qualsevol dubte o incidència en la inscripció, podeu escriure a contacte@carnetjove.ad. 

6. PROCÉS DE SELECCIÓ

El procés de selecció consta de dues fases. 

Primera fase: valoració de les candidatures 

Prevista per al 4 de desembre del 2026. Una comissió formada per CJA, el Ministeri d’Afers 
Exteriors i el Ministeri de Cultura, Joventut i Esports del Govern d’Andorra, les entitats 
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col·laboradores d’aquesta edició: Cooperand amb Llatinoamèrica i Aigua de Coco els criteris 
següents: 

1. Titulació acadèmica i altres formacions (25%).

2. Experiència laboral (25%).

3. Experiència en voluntariat nacional i internacional (30%).

4. Projecte que la persona candidata proposa desenvolupar durant el voluntariat (20%).

Segona fase: presentació del projecte personal 

Prevista per als dies 9 i 10 de desembre del 2026. Cada persona preseleccionada presentarà el seu 
projecte personal a la comissió, en una sessió d'una durada màxima de 30 minuts. La data i l'hora 
fixades d'acord amb la persona candidata seran inamovibles, llevat de causa de força major; en 
aquest cas, es proposarà una nova data. La presentació es valorarà segons els criteris següents: 

1. Projecte i viabilitat (40%).

2. Motivacions (30%).

3. Competències (30%).

La comissió no està obligada a comunicar els motius pels quals no s'ha seleccionat una 
candidatura. 

7. COMUNICACIÓ DE LES PERSONES SELECCIONADES

Les 6 persones seleccionades es faran públiques el 18 de desembre del 2026 a través dels canals 
de comunicació de Joventut i Voluntariat del Govern d’Andorra i de Carnet Jove Andorra. 

Així mateix, se seleccionaran 6 persones suplents, ordenades segons la puntuació obtinguda, els 
noms de les quals no es faran públics. 

CJA es posarà en contacte amb les persones seleccionades per formalitzar el voluntariat, que es 
durà a terme durant el 2027. 

Les persones seleccionades hauran de confirmar per escrit l’acceptació de l’ajut en un termini de 
5 dies hàbils a partir de la data de comunicació. En cas contrari, l’ajut s’atorgarà a la primera 
persona suplent de la llista de reserva, i així successivament. 

8. FORMALITZACIÓ DE L’AJUT

Els voluntariats tindran una durada mínima d’un mes i s’hauran de dur a terme dins el període 
proposat per cada entitat. 

Si, un cop atorgat l’ajut i abans del viatge, la persona seleccionada no pot dur a terme el voluntariat, 
per causa de força major o per qualsevol altre motiu, o si l’entitat anul·la el programa, haurà de 
retornar a CJA l’import íntegre de l’ajut. En aquest cas, podrà tornar a presentar la candidatura a la 
convocatòria de l’any següent. 

El retorn de l’import es regeix pel contracte de reemborsament que la persona seleccionada signa 
amb CJA i el Govern d’Andorra (punt 10.7). 
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Els bitllets d’avió s’hauran d’adquirir abans del 31 de març del 2027. 

9. DOTACIÓ DELS AJUTS

CJA i el Govern d’Andorra atorguen 6 ajuts de 1.800 € cadascun, que es poden destinar a les 
despeses següents: 

1. Desplaçament d’anada i tornada en autobús fins a l’aeroport de sortida.

2. Vols d’anada i tornada al país de destinació.

3. Trasllats d’anada i tornada entre l’aeroport i el lloc del voluntariat, al país de destinació.

4. Allotjament i manutenció, si no els facilita l’entitat organitzadora del voluntariat.

Si la despesa total del voluntariat supera els 1.800 €, la persona seleccionada n’haurà 
d’assumir la diferència. 

Els ajuts no inclouen en cap cas les despeses següents, que van a càrrec de la persona 
seleccionada: 

1. Vacunes i proves mèdiques necessàries.

2. Revisions mèdiques.

3. Despeses de visat.

4. Assegurança de viatge i de cancel·lació.

Els ajuts són personals i intransferibles, i no poden ser objecte de canvi, alteració o compensació. 

La comissió es reserva el dret de substituir, en qualsevol moment, l’ajut descrit per un altre de valor 
i característiques iguals o similars, i es compromet a comunicar-ho a través d’aquestes bases o 
directament a la persona seleccionada afectada. 

10. OBLIGACIONS DE LA PERSONA VOLUNTÀRIA SELECCIONADA

Les persones seleccionades es comprometen a: 

10.1. Fer la formació obligatòria que organitzi l’entitat abans del voluntariat. 

10.2. Seguir tots els procediments i normes que estableixi l’entitat (reserva dels vols, formacions, 
trobades amb l’organització, etc.). 

10.3. Adaptar-se a les condicions de vida derivades de l’acció de voluntariat adjudicada. 

10.4. Completar tota l’estada de voluntariat, com a mínim un mes. Si no es compleix la durada 
establerta sense un justificant de força major, la persona beneficiària haurà de retornar el 
50% de l’ajut. 

10.5. Complir les recomanacions sanitàries corresponents. 

10.6. Complir les clàusules contractuals que estableixi l’entitat que facilita el voluntariat. 
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10.7. Signar el contracte de compromís i el contracte de reemborsament amb CJA i el Govern 
d’Andorra, entitats que atorguen els ajuts. En el cas dels voluntariats amb entitats sense 
seu a Andorra, lliurar també el document signat per l’entitat (punt 3.3). 

10.8. Presentar, en acabar l’experiència, una memòria valorativa del voluntariat i una memòria 
financera de les despeses. 

10.9. Proporcionar contingut audiovisual que CJA i el Govern d’Andorra difondran pels seus 
canals de comunicació per explicar l’experiència. Aquest contingut s’acordarà abans del 
voluntariat i passarà a ser propietat de CJA i del Govern d’Andorra, sense limitació 
geogràfica ni temporal. 

10.10. Contractar una assegurança de cancel·lació o modificació del viatge. 

10.11. Disposar d’un compte bancari a Andorra, que és on s’abonarà l’import de l’ajut. 

11. LIMITACIÓ DE RESPONSABILITAT

CJA i el Govern d’Andorra no es responsabilitzen de l’anul·lació o l’ajornament del voluntariat, ni 
dels incidents o perjudicis que es puguin produir durant el seu desenvolupament. 

La comissió garanteix que el procés de selecció es fa en igualtat d’oportunitats entre totes les 
persones participants. Qualsevol ús abusiu o fraudulent d’aquestes bases comportarà la 
desqualificació de la persona candidata. 

L’incompliment de qualsevol de les condicions d’aquestes bases comportarà la desqualificació de 
la persona participant. 

12. CESSIÓ DE DRETS D’IMATGE I DE DADES

Les persones seleccionades i les suplents autoritzen CJA i el Govern d’Andorra a publicar, en 
qualsevol mitjà, el seu nom, cognoms, fotografies i/o vídeos per fer públic el resultat de la 
convocatòria. 

Les persones seleccionades autoritzen CJA i el Govern d’Andorra perquè publiquin, difonguin i 
transformin el contingut audiovisual relacionat amb el voluntariat. Els participants cedeixen a CJA 
i al Govern d’Andorra, sense cap limitació territorial ni temporal, la totalitat dels drets de propietat 
intel·lectual sobre les imatges i els vídeos, per utilitzar-los amb finalitats informatives o 
promocionals relacionades amb la convocatòria, sense cap compensació econòmica. 

Les persones seleccionades són responsables dels continguts, missatges i/o comentaris que 
incorporin al contingut audiovisual o en qualsevol altre format. En aquest sentit, es responsabilitzen 
de qualsevol reclamació relacionada, directament o indirectament, amb la vulneració de drets 
d’imatge, propietat intel·lectual i industrial, protecció de dades, honor, intimitat o qualsevol altre 
dret de tercers derivada d’aquest contingut, i exoneren CJA i el Govern d’Andorra de qualsevol 
responsabilitat. 
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13. CONFIDENCIALITAT I PROTECCIÓ DE DADES 

Les dades facilitades per les persones participants són confidencials i es tractaran de conformitat 
amb la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de protecció de dades personals. Les 
participacions en els concursos i convocatòries de CJA queden registrades en un fitxer 
automatitzat del qual és responsable CJA, amb la finalitat de gestionar-los i d’extreure’n 
estadístiques de participació. 

CJA es compromet a protegir la privacitat de les persones participants i a complir la legislació de 
protecció de dades personals. En concret, garanteix que la informació personal es tractarà de 
manera lícita, lleial i transparent; amb finalitats determinades, explícites i legítimes; només si és 
adequada, pertinent i limitada al necessari; de manera exacta i actualitzada; durant el temps 
estrictament necessari, i garantint-ne en tot cas la seguretat. 

La persona interessada pot retirar en qualsevol moment el consentiment per al tractament de les 
seves dades, sense que això afecti la licitud del tractament fet abans de la retirada. Pot exercir els 
seus drets adreçant-se a dades@carnetjove.ad o per correu postal a Associació Carnet Jove 
Andorra, Av. de Tarragona, 58, local 2, AD500 Andorra la Vella. Així mateix, pot adreçar-se a 
l’Agència Andorrana de Protecció de Dades per reclamar l’exercici dels seus drets. 

14. ACCEPTACIÓ DE LES BASES 

La presentació de la candidatura implica l’acceptació íntegra d’aquestes bases i del criteri de CJA 
en la resolució de qualsevol qüestió que se’n derivi. 

15. JURISDICCIÓ I LLEI APLICABLE 

Aquestes bases s’interpreten d’acord amb la legislació andorrana. Per a qualsevol dubte o qüestió 
derivada de la seva interpretació, aplicació o execució, les parts se sotmeten expressament a la 
jurisdicció exclusiva dels Batlles i Tribunals del Principat d’Andorra, i renuncien a qualsevol altre fur 
que els pugui correspondre. 

 

Andorra la Vella, 5 d’octubre de 2026 


